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Pendaftaran dan Login

1.1 Laman Portal Penyata RMR

& G Y @ Notsecure | rmrportal.spnbonline.com.my t 0 @ @ o 5

Log Masuk

Sila log masuk untuk menggunakan sistem

RUMAH MESRA RAKYAT
(RMR) ,

Tiada Akaun? Daftar Disini

Selamat Datang ke Portal Pemilik Rumah Mesra Rakyat

WEBSITE BY Diversified System

© 2018. Copyright SPNB Reserved

000

e lLaman portal Penyata RMR boleh dilayari di alamat URL

http://rmrportal.spnbonline.com.my

¢ Kiik pada link “Daftar Disini” untuk mendaftar Login laman portal.
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1.2 Borang Pendaftaran Portal

Daftar Akaun

Dengan menghantar borang ini, anda telah

bersetuju dengan Terma dan syarat

Sila pilih jenis ID pengenalan RMR anda dan lengkapkan borang di bawah

e Borang daftar akaun akan dikeluarkan seperti di atas. Isikan dengan lengkap.

e Anda mempunyai pilihan untuk menggunakan nombor kad pengenalan atau

nombor akaun RMR sebagai ID pengenalan.

e Nombor akaun RMR boleh diperolehi dari penyata pembayaran RMR yang

dihantar oleh SPNB.

e Isikan nombor telefon bimbit yang sah serta masih digunakan. Ini penting kerana

system akan menghantar SMS kod pendaftaran portal kepada nombor telefon

yang diberikan.

e |Isikan email yang sah untuk dijadikan id login juga untuk menerima maklumat

login.

e Isikan kata laluan yang mudah anda ingati dan simpan untuk rujukan. Isi juga

ruangan ulang kata laluan untuk memastikan tiada kesilapan menaip.

e Tandakan persetujuan kepada terma dan syarat.

¢ Tekan butang “Hantar” untuk melengkapkan pendaftaran.
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1.3 Login Kali Pertama

Setelah selesai pendaftaran portal, sistem akan melayar ke laman utama portal
sebagaimana perkara 1.1

Masukkan alamat email pendaftaran tadi sebagai id login.

Masukkan kata laluan yang telah didaftarkan.

Tekan butang “Log Masuk”.

Anda akan di bawa ke halaman log masuk kali pertama.

Log Masuk Kali Pertama

Tekan butang “Hantar SMS” untuk mendapatkan kod pengesahan login.
Pilih “Tukar No Telefon” sekiranya nhombor telefon yang didaftar sebelum ini tidak

lagi boleh digunakan. Masukkan nombor telefon bimbit ytang baru.

Tukar No Telefon

Kod SMS login kali pertama akan dihantar kepada nombor telefon yang telah

ditetapkan.

Masukan kod SMS yang diterima ke ruang yang disediakan dan tekan butang
“Sahkan”.
Laman Utama Portal RMR akan di paparkan.
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... Portal RMR Ll &
GENERAL / Dashboard (Overall)

@ Doshboar Ringkasan Pembayaran Skim RMR Sehingga Tahun 2020
STATISTIK KESELURUHAN
Jumlah " RM380,097
Pinjaman
Jumlah " RM500
Dibayar
Jumiah =l .
Tertunggak Bulan) Baki Plnjaman
Baki T RM79,597 79,597
Pinjaman

o

1.4 Login Masuk Biasa
e Pemilik rumah RMR yang telah mendaftar di Portal RMR dan telah diaktifkan,

boleh terus login secara biasa di halaman URL http://rmrportal.spnbonline.com.my

e Masukkan alamat email sebagai id login.
o Masukkan kata laluan.

e Tekan butang “Log Masuk”.
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Portal RMR

Capaian komponen Portal RMR boleh dibuat dari menu tepi di setiap halaman portal.

Terdapat 3 capaian utama iaitu Dasboard, Profail dan Penyata Pembayaran.

2.1 Dashboard

e Halaman ini memaparkan ringkasan laporan pembayaran RMR bagi pemilik.
e Maklumat laporan termasuklah Jumlah pinjaman, jumlah yang telah dibayar,

Jumlah tunggakkan dan baki pinjaman.

GENERAL ' Dashboard (Overall)

Ringkasan Pembayaran Skim RMR Sehingga Tahun 2020

STATISTIK KESELURUHAN

Jumlah RM80,097

Pinjaman

Jumlah RMS500

Dibayar

Jumlah RM4,630 (17 P o
Tertunggak Bulan) Baki Plnjaman
Baki RM79,597 79,597
P:r‘Jamen

o
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2.2 Profalil

e Halaman ini memaparkan maklumat profail pemilik rumah RMR sebagaimana
pendaftaran RMR.

GEMERAL © Profail Pemohon

Profail Pemilik/ Pemohon RMR

Butiran Pemohon

Butiran Pemohon

Nama AHMAD KHIR BIN ABDULLAH No. Kad 640406035701
Pengenalan

No. Borang RMR WDPX029022994 Tarikh Mohon 6/1/2014

Pekerjaan SENDIRI Majikan TIADA

Gaji 2500 Nama Isteri/Suami NOR ASMA BINTI ISMAIL

2.3 Penyata Pembayaran

e Halaman ini membolehkan pemilik RMR memeriksa dan mencetak penyata
pembayaran RMR mengikut tahun.

GENERAL ' Penyata Akaun

Penyata Akaun Pembayaran RMR

Status Pembayaran Setakat 28/02/2020

Nama AHMAD KHIR BIN ABDULLAH Bayaran Bulanan RM270.00

No 1€ 640406035701 Jumiah Pinjaman RMS0,097.00
Mo. Perjanjian 11/KLTN 4719 Tunggakkan RM4,630.00
Tarikh Mula Bayar 15/08/2018 Jumlah Telah Bayar RM500.00
Mo. Akaun RMR 1122600564296 Baki Pinjaman RM79,597.00

Sila Pilih Tahun Penyata

Tarikh Keterangan Kredit Debit
15/01/2019 270.00 0.00
15/02/2019 270.00 0.00
15/03/2019 270.00 0.00
15/04/2019 270.00 0.00
15/05/2019 270.00 0.00
15/06/2019 270.00 0.00
15/07/2019 270.00 0.00
15/08/2019 270.00 0.00
15/09/2019 270.00 0.00
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e Pilih input tahun untuk melihat penyata pembayaran bagi tahun tersebut

Sila Pilih Tahun Penyata

Keterangan Kredit Debit
15/01/2019 270.00 0.00
15/02/2019 270.00 0.00
15/03/2019 270.00 0.00
15/04/2019 270.00 0.00
15/05/2019 270.00 0.00
15/06/2019 270.00 0.00
15/07/2019 270.00 0.00
15/08/2019 270.00 0.00
15/09/2019 270.00 0.00
15/10/2019 270.00 0.00
06/11/2019 0.00 200.00
15/11/2019 270.00 0.00
28/11/2019 0.00 100.00
15/12/2019 270.00 0.00
28/12/2019 0.00 200.00

o Tekan butang “Cetak” untuk memuat turun versi PDF penyata pembayaran tersebut.
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¢ Anda boleh mencetak penyata tersebut mengikut format yang betul di mana-mana
pencetak
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